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Vhitrni smeérnice

o ochrané oznamovatelu - vnitfni oznamovaci systém

I. Uvodni ustanoveni

Spolecnost Petr Fiala - velkoobchod s drogérii, s.r.o., unikatni kéd organizace 263 81 001,
dne 1. 2. 2022 zavadi vnitfni oznamovaci systém pro oznamovani protipravni ¢innosti.

Zaméstnanci a dalsi osoby mohou prostrednictvim vnitfniho oznamovaciho systému podavat
oznameni tykajici se protipravni ¢innosti ve spole¢nosti nebo jeji hrozby, a to i vanonymni
podobé. Tato smérnice upravuje zavazny postup pro poddni oznameni, v€etné specifikace
vnitfniho oznamovaciho systému, jeho kanall a zpasobu zverejnéni informaci souvisejicich s
vnitfnim oznamovacim systémem.

Oznamenim se rozumi ozndmeni fyzické osoby obsahujici informace o moZném protipravnim
jednani, které ma znaky trestného ¢inu nebo prestupku nebo porusuje pravni predpis nebo
predpis Evropské unie, jehoz spachani se oznamovatel dozveédeél v souvislosti s praci nebo
jinou obdobnou ¢innosti.

Praci se pro ucely této vnitfni smernice rozumi

a) zaméstnani,

b) sluZba,

c) samostatna vydélecna Cinnost,

d) vykon prav spojenych s ucasti v pravnickeé osobg,

e) vykon funkce €lena organu prdvnické osoby, ktery je do funkce volen, jmenovan i
jinak povolan (dale jen ,voleny organ®),

f) sprava svérenského fondu,

g) dobrovolnicka ¢innost,

h) odborna praxe, staz, nebo

i) vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz predmeétem je poskytovani
dodavek, sluZeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného pinéni.

Il. Specifikace vnitfniho oznamovaciho systému

Vnitfni oznamovaci systém umoznuje podavat oznameni:
e pisemné prostfednictvim e-mailové zpravy na adresu petrfialahtc@seznam.cz
e pisemne v listinné podobeé postou na adresu: Botanicka 270, Dalovice 362 63
e telefonicky na tel. Cisle + 420 602 101 051
e na zakladé Zadosti a smluveni terminu osobné
e anonymné do PO Boxu




lll. Osoba prislusna k pfijmu podnétl

1. Osoba Ci osoby pfislusné k pfijmu podnétd jsou zvefejnény zplisobem umoziiujicim délkovy
pfistup na adrese platformy a webovych strankédch spoleénosti.

IV. Zpuisob podani ozndmeni
Pisemné podani podnétu
Podnet Ize zaslat v pisemné podobé elektronicky, a to na e-mailovou adresu petrfialahtc@seznam.cz
Telefonické podani podnétu
Podnét Ize podat telefonicky na telefonnim éisle + 420 602 101 051
Ustni podani podnétu

Pozada-li o to oznamovatel, je pfislusnd osoba povinna oznémeni pfijmout osobné v pfiméfené Ihitg,
nejdéle vsak do 30 dnli. Oznamovatel si domluvi termin osobniho setkéni za i¢elem podani podnétu
s prisluSnou osobou.

V pripadé ustniho oznameni (osobniho nebo telefonického) pofidi pfisluina osoba nebo povéfeny
zamestnanec jeho zvukovou nahravku nebo prepis. PFisluina osoba nebo povéreny zaméstnanec
umozni oznamovateli, aby se k prepisu vyjadfil; vyjadFeni oznamovatele se k prepisu pFiloZi.

Nevyslovi-li oznamovatel s pofizenim zvukové nahravky nebo pfepisu souhlas, nesmi je pfisluéna
osoba nebo povéreny zaméstnanec pofidit. V takovém pfipadé sepi$ou zdznam, ktery vérné
zachycuje podstatu ustniho ozndmeni. PFislu§nd osoba nebo povéreny zaméstnanec umozni
oznamovateli, aby se k zaznamu vyjadfil; vyjadieni oznamovatele se k zdznamu pfilozi. Obdobné& se
postupuje, neni-li technicky moZné pofidit zvukovou nahravku Ustniho oznameni.

Anonymni podani

Oznameni Ize podat také anonymné. Schréanka pro anonymni podéni je umisténa na adrese:
Botanicka 270, Karlovy Vary — Dalovice 362 63. Pro i&ely Fadného posouzeni a proéetieni oznameni
je vsak vhodné v ozndmeni uvést alespori tyto informace:

1. identifikace osob podezielych ze spachani porudeni a viech dalsich za¢astnénych osob,

2. podrobny popis poruseni,

3. konkrétni dikaz o protiprdvnim jednani, pfipadné jakékoliv konkrétni poznatky, které
podporuji podezreni z poruseni,

4. jakykoliv kontakt oznamovatele uréeny vyhradné pro potfeby pFislu$né osoby.

V. VyjimKky z moZnosti oznamovat

1. Zoznamovani jsou vynaty urcité typy informaci, u kterych zdjem na jejich ochrané prevaiuje
nad zajmem na ochrané oznamovatele, a to zejména informace, které by mohly



bezprostiedné ohrozit podstatny bezpeénostni zdjem Ceské republiky a informace o ¢innosti
zpravodajskych sluzeb.

2. Oznamovatel nesmi oznamovat skutec¢nosti, na které se vztahuje povinnost zachovavat
ochranu utajovanych informaci a informaci, jejichz vyzrazeni by zjevné mohlo ohrozit
probihajici trestni Fizeni, a dale zvlastni skute¢nosti podléhajici ochrané podle zakona
upravujiciho krizové fizeni,

3. Oznamovateli, ktery porusi povinnost mlcenlivosti ¢i davérnost uvedenych informaci,
nenaleZi ochrana a muze byt postiZen pro protipravni jednani, kterého by se tim dopustil.
Oznamovatel je vdak opravnén oznamit informace tykajici se bankovniho tajemstvi, smluvni
povinnosti ml¢enlivosti, povinnosti miCenlivosti podle danoveho radu a povinnosti
zachovavat miéenlivost podle jinych pravnich pfedpisu upravujicich praci nebo jinou
obdobnou ¢innost.

VI. Zakaz odvetnych opatreni

1. Oznamuijici osoby jsou chranény pred jakoukoliv formou odvetnych opatreni. Prava na
ochranu pred odvetnym opatfenim se nelze vzdat.

2. Oznamovatel je chranén pred postihem i za protipravni jednani, kterého se dopustil v
souvislosti se zjiStovanim informaci potfebnych pro ozndmeni nebo samotnym ozndmenim s
vyjimkou pfipadl, kdy oznamovatel v souvislosti se zjiStovanim informaci potiebnych pro
oznameni spachal trestny Cin.

3. Oznamovatel ma pravo na prfimérené zadostiuc€inéni, byla-li mu odvetnym opatfenim
zplsobena nemajetkova ujma.

VII. Zneuziti vnitrniho oznamovaciho systému

1. Ochrany pred odvetnymi opatfenimi se nemizZe domahat osoba, ktera podala védomé
nepravdiveé oznameni. Podavani vedomeé nepravdivych oznameni je zakazano, povazovano za
poruseni pracovni kazné a muze byt trestano ve spravnim Ci trestnim fizeni.

V Dalovicich dne 1. 2. 2022
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jednatel spolecnosti Petr Fiala - velkoob’chod s drogérii, s.r.o.




